
 

 

Unterstützungen für unsere Mitglieder  
Rahmenbedingungen - Unterstützungen im Detail - Verrechnungssystem  

 

Wir sind für Sie da – in allen Lebenslagen 

Als ehrenamtlicher Verein ist es unser Ziel, unsere Mitglieder in allen Lebensphasen zu unterstützen – 

ganz gleich, ob jung oder alt, aktiv oder passiv im Vereinsleben, alleinstehend, in einer Familie oder mit 

besonderen Herausforderungen im Alltag konfrontiert. 

Das Leben hält viele Situationen bereit, in denen ein wenig Hilfe den Unterschied macht. Wir stehen Ihnen 

mit Herz, Zeit und Tatkraft zur Seite – flexibel, unkompliziert und menschlich. 

Ein paar Beispiele, wie wir unterstützen können: 
●​ Sie fühlen sich allein und wünschen sich regelmäßige Gesellschaft – sei es zum Reden, Vorlesen oder für 

eine Runde Gesellschaftsspiele. 
●​ Der Wocheneinkauf ist beschwerlich geworden – wir helfen beim Tragen oder beim Transport. 
●​ Sie sind unsicher auf den Beinen – wir begleiten Sie bei Spaziergängen, auch mit Rollstuhl. 
●​ Sie möchten eine Veranstaltung besuchen, sind aber auf Hilfe bei Anfahrt und Begleitung angewiesen – 

wir organisieren mit Ihnen eine Lösung. 
●​ Bei einem kurzfristigen Krankenhausaufenthalt oder Urlaub kümmern wir uns um Haus oder Wohnung – 

leeren den Briefkasten, bringen Mülltonnen raus, gießen Pflanzen oder füttern Ihre Haustiere. 
●​ Sie haben ein neues Smartphone oder einen neuen Computer und wissen nicht weiter – wir helfen beim 

Einrichten und erklären die Funktionen in Ruhe. 
●​ Eine Schranktür klemmt oder eine Leuchte ist defekt – wir unterstützen bei kleinen handwerklichen 

Notreparaturen. 

Sie sehen: Ihre Anliegen müssen nicht groß sein, um wichtig zu sein. 
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Rufen Sie uns an und teilen Sie uns mit, wobei Sie Unterstützung brauchen – wir finden gemeinsam eine 

Lösung. 

Unterstützungsleistung wird durch unsere aktiven Mitglieder an alle Mitglieder des Vereins geleistet. 

Diese wird durch unseren Bürodienst vermittelt und kann nur realisiert werden, wenn sich ein Mitglied für 

Ihre Anfrage findet.   ​
​

Verrechnung der Unterstützung oder einer ehrenamtlichen Tätigkeit 

Die Unterstützungsleistung oder eine ehrenamtliche Tätigkeit im Verein werden mit Hilfe eines 

Punktesystems verrechnet.  

Dabei erhält das Mitglied für die erste Stunde zwei Punkte auf sein Punktekonto gutgeschrieben. Für 

jede weitere ½ Stunde wird ein Punkt verrechnet.  

Dem Mitglied, welches die Unterstützung erhält, werden im gleichen Verhältnis Punkte von seinem 

Punktekonto abgezogen. Verfügt das Mitglied nicht über die entsprechenden Punkte, so wird für die 

erste Stunde ein Verwaltungsaufwand von 2€ und für jede weitere ½ Stunde 1€ berechnet. 

Bei Fahrdiensten wird die Kilometerpauschale in Höhe von 0,40 Euro/km direkt an den Fahrer erstattet. 

Die Verrechnung mit Punkten erfolgt zusätzlich, wie vorher beschrieben. 

Ein Punktekonto kann an ein anderes Mitglied übertragen werden. Es besteht kein Anspruch auf eine 

Auszahlung der auf dem Punktekonto angesammelten Punkte. Der aktuelle Stand des Punktekontos 

kann über den Bürodienst angefordert werden.  

Alle Mitglieder, die im Namen des Vereins eine allgemeine ehrenamtliche Tätigkeit ausführen, erhalten im 

gleichen Maß Punkte auf ihr Punktekonto gutgeschrieben. Die Gutschrift erfolgt über Sammellisten. Als 

Beispiele werden die Tätigkeiten im Bürodienst, beim Reparaturcafé, bei Kurkonzerten und 

Lesepatenschaften genannt.   
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